SoftwareOne

Copilot Chat
QuickStart

Starten Sie in die sichere Nutzung vonKI
und vermeiden Sie unautorisierte Tools.

Mitarbeitende greifen auf nicht genehmigte Kl-Tools wie ChatGPT, DeepSeek und browserbasierte
Plugins zurtick, um Probleme und Aufgaben leichter zu I6sen. Dabei sind sie oft schneller, als die

IT reagieren kann. Laut Gartner nutzen bereits 75 % der Mitarbeitenden Kl-Tools, ohne dass es die
unternehmenseigene IT mitbekommt. Dadurch sind Unternehmen jedoch Compliance-Verst6Ben,
Reputationsschaden und sogar Datenlecks ausgesetzt.

Das AusmaB ist erntichternd: Der Bericht von Zluri aus dem Jahr 2025 ergab, dass 80% der Kl-Tools in
den Unternehmen unkontrolliert betrieben werden und nur 20% fir IT- und Sicherheitsteams sichtbar
sind. Die Mitarbeitenden handeln dabei nicht in boser Absicht. Sie versuchen lediglich, ihre Arbeit mit
Tools zu erledigen, die intuitiv und schnell sind. Dies hat jedoch ungeahnte Konsequenzen.

Erhalten die Beschéftigten jedoch eine genehmigte, unternehmensgerechte Alternative, ist die
Bereitschaft nicht unerheblich, dass sie auch tatséchlich genutzt wird. Microsoft 365 Copilot Chat
bietet einen kostenlosen, sicheren KlI-Chat innerhalb der Anwendungen, die lhre Mitarbeitenden bereits
kennen. Es integriert sich einfach in Microsoft Teams, Outlook, Word und Excel. Ihr Unternehmen kann
somit Risiken reduzieren und gleichzeitig die eigentliche Arbeit beschleunigen.

SoftwareOne Copilot Chat QuickStart ermdglicht den Einsatz von Copilot Chat innerhalb von

nur 20 Stunden. Dabei wird ein bewahrtes Framework genutzt, damit die Einflihrung schnell und

sicher von statten gehen kann. SoftwareOne bereitet Ihre Tenant-Umgebung vor, schult IT- und
Geschaftsanwendende in praktischen Workshops, flihrt Sie mit Schnellschulungen in Copilot Studio
und PAYG-Agenten ein und stellt Agenten-Demos und IT-Support bereit. Alles, was Sie flir eine sichere
Skalierung und effektive Einfiihrung von Kl am Arbeitsplatz bendtigen.

Warumist es so wichtig, eine Kl bereitzustellen?
* Begrenzen Sie unautorisierte KI-Nutzung mit einer sicheren, konformen Chat-Erfahrung, die
Mitarbeitende annehmen und die in existente Arbeitsumgebungen eingebettet ist.

» Beschleunigen Sie die Einfiihrung durch praktische Schulungen und Workshops, deren Gelerntes
sich gleich praktisch in den taglichen Arbeitsablaufen anwenden lasst.

« Bauen Sie vom ersten Tag an Governance auf, mit technischer Einsatzbereitschaft der Umgebung
und Kontrollen gemaB Microsofts Enterprise-Framework.

* Machen Sie schnell den Mehrwert sichtbar und ebnen Sie damit den Weg fiir die weitere
Aufgabenautomatisierung, ohne groBe Verpflichtungen eingehen zu missen.
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Was enthalt der Quickstart-Service konkret?

Tenant-Readiness-Priifung /
technische Vorbereitung

Security- / Governance-
Priifung, Lizenzkonfiguration

Pilot-Support & Biirostunden

Q&A & Troubleshooting

Endnutzer-Bereitschaft &

Business Inspiration Session Prompt-Training

Live Demos und Praktische Ubungen und
rollenbasierte Use Cases ubliche Szenarien

Einfiihrung in die Copilot Agents Wrap-up mit Fiihrungskraften

3 Demos, Governance-Basics, Empfehlungen und

PAYG-Modell nachste Schritte

Optionale Add-ons (sofern berechtigt)

30-tagige Microsoft 365 Copilot-Testphase fiir bis zu 50 Nutzer, zusatzlich Studio Message Pack (PAYG)
und Endanwender-Schulungen. Ideal, um den Nutzen zu validieren und die Einstiegshtirde niedrig zu
halten. Berechtigung und Einlésung erfolgen mit Unterstiitzung gemal den Microsoft-Vorgaben.

Vermeiden Sie Wildwuchs bei

der KI-Nutzung und erzielen Sie

in wenigen Wochen messbare
Produktivitiatssteigerungen.
Buchen Sie Ihren Copilot Chat QuickStart
und nutzen Sie sicher die Vorteile dieser

Technologie. Steigen Sie anschlieBend auf
Agents um, sobald Sie bereit sind.

KONTAKTIEREN
SIEUNS
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Besuchen Sie uns auf

www.softwareone.com

DE AT CH

T. +493412568 000 T.+431878100 T. +41844 445544
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